Pielikums 2019.gada 10. maija

rikojumam N, 2-2.2/18

“Par paSvaldibas SIA "Ventspils poliklinika"
privatuma politikas apstiprinasanu”

PaSvaldibas SIA “Ventspils poliklinika”
privituma politika

ST privatuma politika sniedz informaciju par to, ka pasvaldibas SIA "Ventspils poliklinika"
(turpmak — Poliklinika) ievac un apstrada fizisko personu datus.

Poliklmika rtipgjas par fizisko personu datu aizsardzibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu
aktiem — Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regulu Nr. 2016/679 par fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un 3adu datu brivu apriti un ar ko atcel
Direktivu  95/46/EK  (Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak — Regula) wun citiem
piem&rojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu apstrades joma.

Privatuma politika attiecas uz:

) fiziskajam personam — Poliklinikas pakalpojumu saneéméjiem (taja skaita, potencialajiem,
bijusajiem un esoSajiem), ka arT treSajam personam, kuras veic fizisku personu datu apstradi
saistiba ar Poliklinikas noteikto funkciju un uzdevumu izpildi vai pakalpojumu snieg3anu;

2)  Poliklmikas telpu apmekletajiem, taja skaita attieciba uz kuriem tiek veikta videonoveérosana;

3) korespondences ar Polikliniku iesniedz&jiem un sanéméjiem;

4)  zvanu veicgjiem uz Poliklinikas talruniem un zvanu sapémejiem.

Parzinis un ta kontaktinformacija

I. Personas datu apstrades parzinis ir paSvaldibas SIA "Ventspils poliklinika", adrese: Raina iela 6,
Ventspils, LV-3601, talrunis: 63624287, e-pasts: info@ventspilspoliklinika.lv.

Kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos

2. Kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos un sazinai ar Poliklinikas datu
aizsardzibas specialistu: datu.aizsardziba@ventspilspoliklinika.lv.
[zmantojot o kontaktinformaciju, var iegiit informaciju vai iesniegt stidzibu par fizisko personu
datu apstradi Poliklinika.

Personas datu apstrades un aizsardzibas principi

3. Poliklmika, apstradajot personas datus, ievéro $adus principus:

3.1. apstrada personas datus likumigi, godpratigi un datu subjektam parredzama veida;

3.2. apstrada personas datus adekvati, atbilstigi un tikai tos, kas nepiecieSsami apstrades noliiku
sasniegSanai,

3.3. apstrada personas datus tada veida, lai tiktu nodroSinata atbilstoSa personas datu drosiba,
tostarp aizsardziba pret neatlautu vai nelikumigu apstradi un pret nejausu nozaudesanu,
iznicinaSanu vai sabojaSanu, izmantojot atbilstoSus tehniskos vai organizatoriskos
pasakumus;

3.4. personas datus glaba ne ilgak ka nepiecieSams noliikiem, kados attiecigos personas datus
apstrada;
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apstrada tikai precizus personas datus, un ja tas biis nepiecieSams, tos atjauninas;

vac personas datus tikai konkrétos, skaidros un legitimos noliikos, un to turpmaku apstradi
neveiks ar minétajiem nolukiem nesavietojama veida, iznemot, ja tas biis nepieciesams, lai
izpilditu normativajos aktos noteiktas funkcijas un pienakumus.

Personas datu apstrades mérki

Poliklinika apstrada personas datus tai noteikto funkciju un uzdevumu izpildei un Poliklinikas

pakalpojumu snieg$anai, lai:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

nodroSinatu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu un to administré$anu, taja skaita,
nodroSinot pakalpojumu izpildi, norékinus, ka arf, lai sagatavotu un noslégtu ITgumus un
pieraditu to noslégsanas faktu, nodrosinatu [fgumu saistibu izpildi un izpildes kontroli;
nodroSinatu Polikltnikas €kas, klientu, Poliklinikas darbinieku un amatpersonu aizsardzibu,
taja skaita, lai noverstu likumparkapumus un méginajumus tadus izdarit, ka art, lai atklatu
likumparkapumus, identificétu nodarito kait€jumu, zaud€umus un personas, kas tos
izdarjjusas (tiek veikta videonoveérosana);

nodroSinatu un uzlabotu Poliklinikas sniegto pakalpojumu kvalitati un nodro§inatu
Poliklinikas tiesisko intereSu aizsardzibu (tiek veikti telefona sarunu audioieraksti);
nodroSinatu sazinu ar klientiem, uznémeéjiem un citam publiskam vai privatam personam vai
sniegtu informaciju ar€jos normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma;

informe&tu sabiedribu par Poliklinikas darbibu;

nodrosinatu personala atlasi un savu tiesisko intereSu nodro$inasanu, ciktal tas saistitas ar

personala atlasi;
citos noliikos, inform&jot personas, par kuram fizisko personu datu apstrade tiek veikta.

Personas datu apstrades tiesiskais pamats

Veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanas ietvaros Poliklinika apstrada personas datus:

5.1,

5.2.

5:3.

5.4.

5.5.

pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta a) apakSpunktu - datu subjekts ir devis piekrisanu
savu personas datu apstradei (pieméram, laboratorijas analizu rezultatu sanemsanai uz e-pastu
Poliklinika liidz datu subjekta piekrisanu);

pamatojoties uz Regulas 6.panta |.punkta b) apak$punktu - apstrade ir vajadziga liguma, kura
[igumsledzeja puse ir datu subjekts, izpildei vai pasakumu veikSanai péc datu subjekta
pieprasijuma pirms liguma noslégSanas (pieméram, slédzot pakalpojuma [fgumus
nepiecieSams apstradat Iigumsledz€jpuses personas datus);

pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta c) apak3punktu - apstrade ir vajadziga, lai izpilditu
uz Polikliniku attiecinamu juridisku pienakumu (piem&ram, argjos normativajos aktos
noteiktie pienakumi veselibas apriipes pakalpojumu sniegsana un saimniecisko darfjumu
apstradg);

pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta d) apakSpunktu - apstrade ir vajadziga, lai
aizsargatu datu subjekta vai citas fiziskas personas vitalas intereses (piem&ram, datu subjekts
pats nav spgjigs izteikt velmi sanemt veselibas apriipes pakalpojumu, bet ta snieg3ana
nepiecieSama, lai noverstu draudus veselibai vai dzivibai);

pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta f) apakSpunktu - apstrade ir vajadziga Poliklmikas
vai tresas personas legitimo intereSu ieveroSanai (pieméram, prasijuma tiesibu nodibinaganai,
TstenoSanai, aizsardzibai vai cedé$anai).

Veselibas aprupes pakalpojumu sniegSanas ietvaros Poliklinika apstrada ipasu kategoriju personas

datus:



11.

12.

6.1. pamatojoties uz Regulas 9.panta 2.punkta a) apakSpunktu - datu subjekts ir devis
neparprotamu piekriSanu ipaSu kategoriju personas datu apstradei (pieméram, laboratorijas
analizu rezultatu sanemsanai uz e-pastu Poliklinika ludz datu subjekta piekrisanu);

6.2. pamatojoties uz Regulas 9.panta 2.punkta c) apakSpunktu - apstrade ir vajadziga, lai
aizsargatu datu subjekta vai citas fiziskas personas vitalas intereses, ja datu subjekts ir fiziski
vai tiesiski nespgjigs dot savu piekrisanu;

6.3. pamatojoties uz Regulas 9.panta 2.punkta h) apakSpunktu - apstrade ir vajadziga
profilaktiskas vai arodmedicinas noliikos, darbinieka darbspgjas novértésanai, mediciniskas
diagnozes, veselibas vai socialas apriipes vai arst€Sanas vai veselibas vai socialas apriipes
sistému un pakalpojumu parvaldibas nodrosinasanas noliikos (pieméram, ar&jos normativajos
aktos noteiktie pienakumi veselibas apriipes pakalpojumu snieg$ana).

Poliklinikas €ku, klientu, Poliklinikas darbinieku un amatpersonu aizsardzibas ietvaros, veicot
videonoveroSanu, Poliklinika apstrada personas datus pamatojoties uz Regulas 6.panta | .punkta d)
un f) apakSpunktu — lai aizsargatu PoliklTnikas vai tre$as personas legitimas intereses un personu
vitali svarigas intereses, taja skaita, dzivibu un veselibu (pieméram, kaitgjuma, zaud€jumu un
personu, kas tos izdarfjusas, identificéSana).
Poliklinikas sniegto pakalpojumu kvalitates un Poliklinikas tiesisko intereSu aizsardzibas
nodro$inasanas ietvaros, veicot telefona sarunu audioierakstus, Poliklinika apstrada personas datus
pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta f) apak$punktu — lai aizsargatu Poliklinikas vai treas
personas legitimas intereses (pieméram, lai izmekl&tu gadijumus, kad ir sapemtas siidzibas par
klientu apkalpoSanas kvalitati, ka arf, lai nodroSinatos ar pieradijumiem pret iespgjamam
pretenzijam).

Sniedzot informaciju publiskam un privatam personam argjos normativajos aktos noteiktajos

gadijumos un apjoma, Poliklinika apstrada personas datus pamatojoties uz Regulas 6.panta

l.punkta c) apakSpunktu — apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz Polikliniku attiecinamu juridisku
pienakumu (pieméram, péc Valsts policijas rakstiska pieprasijuma kriminalprocesa ietvaros,

Poliklinika sniedz Valsts policijai nepiecieSsamos personas datus).

. NodroSinot sazinu ar klientiem, uznémg&jiem un citam publiskam vai privatam personam,

Poliklinika apstrada personas datus pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta c) apakspunktu — ar
méerki nodroSinat Polikltnikai normativajos aktos noteikto pienakumu izpildi (pieméram, atbildét
uz personu iesniegumiem, uzskaitit un saglabat korespondenci).

NodroSinot personala atlasi un savu tiesisko intereSu nodro$inasanu, ciktal tas saistitas ar
personala atlasi, Poliklinika apstrada personas datus pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta c)
un f) apakSpunktu - apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz parzini attiecinamu juridisku pienakumu
(pieméram, kas noteikts Darba likuma), ka arT sanemot pretendenta pieteikumu Poliklinikai rodas
tiesiska interese apstradat pretendenta sapemto pieteikumu, izvertgjot taja sniegto informaciju,
organizgjot parrunu procediiru, veicot parrunas un nodroinoties ar pieradijumiem, kas pamato
attiectga procesa tiesisku norisi. Stridus gadijuma atlases procesa iegiita informacija var tikt
izmantota, lai atspogulotu attieciga procesa tiesisku norisi.

Veicot fotografeSanu vai audiovizualu fiksaciju ar mérki informét sabiedribu par Poliklinikas
darbibu, Poliklinika apstrada personas datus pamatojoties uz Regulas 6.panta 1.punkta a) vai f)
apakSpunktu — nodroSinat savas legitimas intereses sniedzot informaciju par Polikltnikas darbibu
un tas organizetajiem pasakumiem, vai atseviskos gadijumos sanemot piekrilanu no personas par
tas attela vai audiovizualas fiksacijas izmantoSanu.

Personas datu kategorijas

. Personas dati tiek iegiiti no klienta un noteiktos gadijumos arf no treSajam personam (pieméram,

no publiskiem registriem).



14. Veselibas pakalpojumu sniegSanas ietvaros Poliklinika liclakoties apstrada, bet ne tikai, $adas

19.

20.

21.

22.

personas datu kategorijas:

14.1. identifikacijas dati (piem&ram, vards, uzvards, personas kods, dzim$anas datums, personu
apliecinoSa dokumenta dati);

14.2. kontaktinformacija (pieméram, adrese, talruna numurs, e-pasta adrese);

14.3. finan$u dati (piem&ram, bankas konts);

14.4. citas personas datu kategorijas, kuru apstradi nosaka argjie normativie akti.

. Veselibas pakalpojumu sniegSanas ietvaros Poliklinika lielakoties apstrada, bet ne tikai, $adas

Tpasu kategoriju personas datu kategorijas:

15.1. zinas par veselibas stavokli;

15.2. zinas par veselibas apdro$inasanu;

15.3. zinas par veiktajam mediciniskajam manipulacijam;

15.4. zinas par sanemtajiem veselibas apriipes pakalpojumiem;

15.5. zinas par sanemto veselibas apriipes pakalpojumu apmaksu;

15.6. zinas par socialo stavokli;

15.7. citas personas datu kategorijas, ja to apstradi nosaka ar€jie normativie akti.

. Poliklinikas €ku un tam pieguloSo teritoriju, klientu, Poliklinikas darbiniecku un amatpersonu

aizsardzibas ietvaros, veicot videonoverosanu, Poliklinika apstrada $adus personas datus:
16.1. personas attéls;

16.2. personas att€la ieraksta vieta;

16.3. personas ricibas veids;

16.4. personas ricibas datums un laiks.

. Poliklinikas sniegto pakalpojumu kvalitates un Poliklinikas tiesisko intereSu aizsardzibas

nodro$inaSanas ietvaros veicot telefona sarunu audioierakstus, Poliklinika apstrada $adus personas
datus:

17.1. zvanitaja talruna numurs;

17.2. komunikacijas saturs, kas atklaj personas datus.

. Sniedzot informaciju publiskam un privatam personam ar€jos normativajos aktos noteiktajos

gadijumos un apjoma, ka art, nodroSinot sazinu ar klientiem, uzpémgjiem un citam publiskam vai
privatam personam, Poliklinika var apstradat $adus personas datus:

18.1. identifikacijas dati;

18.2. kontaktinformacija;

18.3. jebkadi personas dati, atkariba no iesnieguma veida.

Informgjot sabiedribu par Poliklinikas darbibu, Poliklinika var apstradat personu fotoattelus un
audiovizualas fiksacijas.

Personas datu glabaSanas ilgums

Poliklmika drikst glabat un apstradat fizisko personu datus, kamér pastav vismaz viens no §iem

krit€rijiem:

20.1. dati ir nepiecieSami noteikto mérku sasniegSanai;

20.2. kamer Poliklmikai pastav juridisks pienakums datus glabat;

20.3. kamer ir speka fiziskas personas piekriana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav
cits datu apstrades likumigs pamats.

VideonoveroSanas ieraksti tiks glabati periodu, kas neparsniedz 10 dienas, ja vien attiecigaja

videoieraksta netiks atspogulota iesp&jami prettiesiska riciba vai riciba, kas, iespgjami, palidzes

Poliklinikai vai treSajam personam nodrosinat to tiesiskas intereses. Saja gadijuma, attiectgais

videoieraksts var tikt izglits un saglabats lidz tiesiskas intereses nodro§inasanas bridim.

Telefona sarunu audioieraksti tiks glabati periodu, kas neparsniedz 15 dienas, ja vien attiecigaja

audioieraksta netiks atspogulota iesp&jami prettiesiska riciba vai riciba, kas, iespgjami, palidzés
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24.

25.

26.

27

28.

29.

30.

31.

32.

Polikliikai vai treSajam personam nodrosinat to tiesiskas intereses. Saja gadijuma, attiecigais
audioieraksts var tikt izglits un saglabats Iidz tiesiskas intereses nodroSinasanas bridim.

. Péc glabasanas laikposma beigam, personas dati tiks neatgriezeniski dz&sti, ja vien saskana ar

normativajiem aktiem nepastaves pienakums tos glabat.
Personas datu nodosana

Poliklinika var nodot fizisko personu datus personam, kuram tos izpaust ir Poliklinikas tiesibas vai
pienakums saskana ar normativajiem aktiem vai ligumiem, vai sapemot personas skaidru un
neparprotamu piekriSanu.

Nododot fizisko personu datus, Poliklinika nodrosina normativajos aktos noteiktas procediiras
personas datu apstrades un aizsardzibas ITmena, kas lidzvertigs ar Regulu noteiktajam, ie vérosanai.
Poliklinikas riciba esosie personas dati netiek nodoti treSajam valstim.

Foto, video un audiovizualo fiksaciju veik§ana

Lai informé&tu personas par Poliklinikas darbibu, notieko$ajam aktivitatém un pasakumiem, var
tikt veikta fotografeSana, video un audiovizuala fiksacija.

Poliklinika informaciju par fotograféSanu, video un audiovizualo fiksaciju veik$anu sniedz preses
relizes, afisas par planoto pasakumu vai citadi, atkariba no pasakuma rakstura.

Gadijumos, kad personas datu apstradei nepiecieSama personas sniegta piekrisana, Poliklinikas
darbinieks vai tas pilnvarots parstavis var personu uzrunat tie$i un lugt tas atlauju personas
fikseSanai foto att€lu, video vai audiovizuala forma un 3$is fiksacijas publisko$anai. Ja $aja
situacija persona lauj veikt fotograf€Sanu, video vai audiovizualu fiksaciju un to publiskot,
uzskatams, ka persona ir sniegusi piekrisanu savu personas datu apstradei (sava foto attéla vai
audiovizualas fiksacijas publiskoSanai). Atseviskos gadijumos var tikt liigts personas piekrisanu
noformét rakstiski.

Poliklinika uzpemtos foto att€lus, video un audiovizualas fiksacijas var izvietot interneta vietnés,
pres€ un citos masu informacijas Iidzeklos, pasvaldibas informativajos izdevumos, reprezentacijas,
tai skaita drukatajos materialos, socialo tiklu profilos (Facebook, Twitter, Instagram, Draugiem.lv,
Youtube.com), informativajos ekranos pilsétvidé u.c.

Datu subjekta tiesibas

Datu subjektam ir tiesibas versties pie personas datu apstrades parzina (Poliklinikas) un lugt sniegt
informaciju par vina personas datu apstradi, ka arT ltigt personas datu labo$anu, dzesanu, apstrades
ierobezoSanu vai iebilst pret vina personas datu apstradi.

Datu subjekts var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu TstenoSanu $ada veida:

32.1. rakstveida forma klatieng Poliklinikas telpas, uzradot personu apliecinosu dokumentu
(pieméram, pasi vai ID karti), jo Datu subjektam ir pienakums sevi identificet;

32.2. elektroniska pasta veida, parakstot to ar dro$u elektronisko parakstu. Saja gadijuma, tiek
prezuméts, ka datu subjekts ir sevi identificgjis, ar pieprasijuma iesniegSanu, kas parakstits ar
droSu elektronisko parakstu. Vienlaicigi, Poliklinika saglaba sev tiesibas Saubu gadijuma
pieprasit datu subjektam papildus informaciju, ja ta uzskata to par nepiecieSamu;

32.3. izmantojot pasta sitfjumu. Saja gadijuma atbilde tiks sagatavota un nositita, izmantojot
ierakstitu vestuli, tadejadi nodroSinoties, ka nepilnvarotas personas nevar€s sanem 8o
sutfjumu. Vienlaicigi, Poliklinika saglaba sev tiesibas Saubu gadijuma pieprasit datu
subjektam papildus informaciju, ja ta uzskata to par nepiecieSamu.

. Sapemot datu subjekta pieprasijumu par savu tiesibu TstenoSanu saskana ar Regulas 15. — 22.

pantu, Poliklmnika izverte, vai pieprasijuma ietvertais ligums ir apmierinams vai art pastav kadi



Regula un citos normativajos aktos noteiktie iznémumi, kad datu subjekta pieprasTjums nav
apmierinams.

34. Ja personas datu apstrades tiesiskais pamats ir datu subjekta sniegta pickrisana, datu subjektam ir
tiestbas atsaukt piekriSanu savu personas datu apstradei, tacu tas neietekmé to apstrades darbibu
likumtbu, kas veiktas tad, kad piekrisana bija speka.

35. Datu subjektam ir tiesibas iesniegt stidzibu par nelikumigu vina personas datu apstradi Poliklinika
vai Datu valsts inspekcija.

PasSvaldibas SIA "Ventspils poliklinika"

valdes priekssedetaja — D. Sormule




